© 2018 Uniwersytet Warszawski/ University of Warsaw. Wydanie w otwartym dostgpie na licencji CC BY-NC-ND
(https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.pl). This is an open access article under the CC BY-NC-ND
license (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

Applied Linguistics Papers 25/4: 2018, 159-174

Sztuczna inteligencja (SI) w badaniach lingwistycznych

Artificial Intelligence (AI) in Linguistic Research

Alicja SZTUK
Uniwersytet Warszawski/ University of Warsaw

E-mail: alicja.sztuk@uw.edu.pl,

Abstract: The main purpose of the paper is both to present and to highlight the wide range of artificial
intelligence appliance in linguistic research. I intend to define the so called ‘linguistic intelligence’ in
the sense of machine learning, based mainly on artificial neural networks. Linguistic intelligent solu-
tions seem to be not only up-to-date but also very promising in the area of developing and improving
any intelligent linguistic tools, such as intelligent tutoring systems that are able to interact with human
being, or the voice (speech) recognition systems that are able to receive, interpret (understand) and
sometimes even carry out spoken commands. Finally, I intend to present the area of so called ‘terminot-
ics’. The term refers to the meeting point of three interrelated disciplines: terminology, computational
linguistics and linguistic engineering. This branch is also assisted by computer tools and new technolo-
gies based on artificial intelligence and machine learning. These (tools) are mainly designed for term
extraction and corpora development but lately there are also some new possibilities to use these tools to
increase the quality of terminology infrastructure as well.
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1. Wstep

Sztuczna inteligencja (SI) jest dzi$§ bezsprzecznie popularna i ten trend nie zmieni
si¢ najprawdopodobniej w ciggu najblizszych lat. Moze on jedynie, jak przypusz-
czam, przybra¢ na sile. Wszystko za sprawg mozliwosci jej (SI) praktycznego zasto-
sowania, jak i bardzo gwaltownego rozwoju w tym zakresie (wigcej na ten temat
zob. A. Sztuk 2018). Wiele dziedzin ludzkiej dzialalno$ci postawilo na tzw. inteli-
gentne rozwigzania, aby przede wszystkim zwigkszy¢ swoja efektywnos¢, konku-
rencyjnos¢, wydajnos¢, bezawaryjnosé, a takze, by zautomatyzowaé pewne procesy
i w efekcie koncowym moc zredukowaé koszty do niezbednego minimum.
Konsekwencja rozwoju idei sztucznej inteligencji jest uczenie maszynowe, czyli
inaczej samouczenie si¢ maszyn (ang. machine learning). Termin uczenie maszyno-
we zostat wprowadzony, by podkresli¢ mozliwosci praktycznego zastosowania do-
konan w zakresie SI. Mowa tu o tworzeniu automatycznych systemow potrafigcych
(samo)doskonali¢ si¢ przy pomocy zgromadzonego do$wiadczenia (danych) oraz
nabywania na tej podstawie nowej wiedzy (praktycznych umiejetnosci do wykona-
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nia okreslonych dziatan). Zastosowanie odpowiednich algorytméw' ma za zadanie
pozwoli¢ oprogramowaniu na zautomatyzowanie procesu pozyskiwania i analizy
danych, w celu ulepszania wlasnego systemu. Proces uczenia si¢ maszyn, chociaz
porownywany do uczenia ludzkiego, jest od niego odmienny, bowiem samouczenie
si¢ maszyn polega przede wszystkim na analizowaniu ogromnych ilosci danych,
wycigganiu wnioskéw na postawie tych danych oraz wykrywaniu nawet najmniej-
szych zalezno$ci miedzy tymi danymi, tzw. danymi wejSciowymi (ang. input data)
(por. A.Sztuk 2018a). H. Simon (1983: 76) definiuje uczenie maszynowe jako
»Zmiany w systemie, ktore maja charakter adaptacyjny w tym sensie, ze pozwalaja
systemowi wykona¢ za nastgpnym razem takie samo zadanie lub zadania podobne
bardziej efektywnie”.

Poczatkéw uczenia maszynowego mozna doszukiwaé si¢ na przetomie lat pigc-
dziesigtych i sze$édziesigtych?, jednak za zdecydowany przelom w tym zakresie
uznaje, za P. Domingosem (2015), poczatek lat dziewigcdziesiatych, kiedy to Gerald
Tesauro stworzyt program TD-Gammon, potrafiacy konkurowa¢ w grze Backgam-
mon z mistrzami §wiata’.

W s$wietle faktu, iz SI ma tak szerokie spektrum zastosowania w wielu dziedzi-
nach ludzkiej dziatalnosci, rodzi si¢ dla piszacej te stowa jako lingwisty — termino-
loga — pytanie, jak rozwo6j SI, a wraz z nim rozwdj uczenia maszynowego, wptywa/
wplynat na lingwistyke. Mam tu na mysli zardbwno rozw6j badan w tym zakresie, jak
1 rozwigzania praktyczne implementowane jako tzw. inteligentne rozwigzania i na-
rzedzia lingwistyczne.

W niniejszym artykule podejme probg odpowiedzi na pytanie, w jakim stopniu
fenomen SI, a wraz z nim uczenie maszynowe, dajg si¢ wykorzystac (i sa rzeczywi-
scie aktualnie wykorzystywane) w badaniach i/lub praktycznych rozwigzaniach
lingwistycznych. W tym celu po pierwsze podejmg probe zdefiniowania wyrazenia
lingwistyczna inteligencja w kontekscie dokonan w zakresie SI. Ponadto dokonam
przekrojowego przegladu aktualnych tendencji w praktycznym zastosowaniu inteli-
gentnych rozwigzan lingwistycznych oraz przedstawi¢ pewne konkretne przyklady
zastosowania tzw. inteligentnych narzedzi lingwistycznych.

I Algorytm — to sekwencja instrukcji mowigcych komputerowi, co ma zrobi¢. Komputery
sktadaja si¢ z miliardow malenkich przetgcznikow zwanych tranzystorami, a algorytmy
sterujg przelaczaniem si¢ tranzystorow miliardy razy na sekunde (P. Domingos 2015: 21).

2 Pierwszym przyktadem maszynowego uczenia si¢ moze by¢ projekt Arthura Samuela
z firmy IBM, ktory w latach 1952-1962 rozwijal program do szkolenia zawodnikoéw sza-
chowych. Przelomem w dziedzinie sztucznej inteligencji i maszynowego uczenia si¢ byto
powstanie systemu eksperckiego Dendral na Uniwersytecie Stanforda w 1965 roku. System
ten powstal w celu zautomatyzowania analizy i identyfikacji molekul zwiazkéw organicz-
nych, ktore dotychczas nie byly znane chemikom. Wyniki badan, otrzymane dzigki syste-
mowi Dendral, opublikowano w prasie specjalistycznej. Byto to pierwszym w historii od-
kryciem dokonanym przez komputer.

3 Aby dojs¢ do takiej perfekeji program ten uczyt sie swojej strategii grajac jako przeciwnik
w ponad milionie gier i w ten sposob zdobywal doswiadczenie (dane).
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Na zakoniczenie podejme probe ogolnego przedstawienia stosunkowo nowej’,
jednakze preznie rozwijajacej sie, poddziedziny’ — tzw. terminotyki, ktora wykorzy-
stuje osiagniecia SI w badaniach i rozwigzaniach terminologicznych oraz termino-
graficznych.

2. Lingwistyczna inteligencja w Swietle sztucznej i ludzkiej inteligencji

Wspomniane wczesniej uczenie maszynowe jest czgsto mylone lub btgdnie utozsa-
miane z SI. Z czysto technicznego punktu widzenia, jak zostato to zaznaczone we
wstepie, uczenie maszynowe to dziedzina nalezaca do SI lub po prostu jej poddzie-
dzina. Celem SI jest nauczenie komputerow tego, co ludzie obecnie robia lepiej,
a uczenie jest zapewne najwazniejsza z tych umiejetnosci. Bez niej zaden komputer
nie dotrzyma kroku cztowiekowi na dtuzsza mete; bo tylko dzigki zdolno$ci uczenia
si¢ mozna pozyskiwa¢ kolejne informacje, ktore za§ mogg przetozy¢ si¢ na wiedze,
takze te aplikatywna oraz umiejetnosci i sprawnosci (por. P. Domingos 2016: 27).
Reasumujac, przyjmuje, ze zdolnos¢ uczenia si¢ i zdobywania nowej wiedzy oraz
umiejetnos$ci jest najwyzszym przejawem inteligencji, zaréwno czlowieka, jak
imaszyny (jesli zalozymy, ze poziom inteligencji maszyn bedzie w przysztosci
w pewnych aspektach porownywalny z poziomem inteligencji ludzkiej, a wiele dzi-
siejszych opracowan teoretycznych i rozwigzan praktycznych na ten fakt wskazuje).
Kwestig otwartg pozostawiam natomiast, w jakim stopniu jest/moze by¢ inteligentny
cztowiek, a w jakim stopniu przypisa¢ mozna t¢ ceche maszynie oraz, czy w ogole
mozliwe jest lub bedzie w przysztosci pordwnywanie® tych dwoch zasobow inteli-
gencji, a wigc ludzkiej z komputerowg.

Zanim jednak zaglebie si¢ w uczenie maszyn, pragne wrocic¢ do inteligencji jako
takiej. Stawiam w tym miejscu pytanie, czy istnieje zalezno$¢ miedzy inteligencja
maszyny (komputera), a inteligencjg cztowieka. Z. Vetulani (2004) twierdzi, ze za-
lezno$¢ taka jest i to znaczgca, gdyz ta pierwsza powinna by¢ jak najwierniejszym
odwzorowaniem tej drugiej. Zdaniem badacza (2004: 23 i nast.) zadaniem sztucznej
inteligencji jest komputerowe modelowanie tych funkcji czy przejawow aktywnosci
mys$lowej czlowieka, ktorych realizacja angazuje wyzsze czynno$ci centralnego
uktadu nerwowego. A wigc sztuczna inteligencja ma, w idealnym zatozeniu, nasla-
dowac¢ i powiela¢ funkcje kognitywne moézgu ludzkiego.

* Terminotyka jest, w moim przekonaniu, nowym kierunkiem badawczym w Polsce. Jak
dotad opublikowano niewiele prac poswigconych tej tematyce. Za prekursoréw w tej dzie-
dzinie (zaré6wno w jej rozwoju, jak i opisie teoretycznym) uznaje si¢ Kanade. To wlasnie
uniwersytety kanadyjskie (prym w tej dziedzinie wiedzie Uniwersytet w Ottawie) (por.
M. Tryuk 2017: 133) propaguja wykorzystanie narzedzi elektronicznych na wszystkich eta-
pach pracy terminograficzne;j.

5 Na aktualnym etapie uznaje terminotyke za poddziedzing zaréwno terminologii, jak i lin-
gwistyki komputerowej oraz inzynierii lingwistyczne;j.

¢ Piszgc 0 mozliwosci porébwnywania obu zasobow inteligencji mam na mys$li w tym miejscu
osiggnigcie przez komputer takiego poziomu inteligencji, ktory nie bedzie klasyfikowany
przez nie§wiadomego (niepoinformowanego) cztowieka jako zachowanie nieprawdopodobne
dla istoty ludzkiej.
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Majac na mysli nasladowanie ludzkiej inteligencji rozumiem przede wszystkim
tworzenie przez czlowieka sztucznych, zewngtrznych sieci neuronowych (ang. arti-
ficial neural networks), ktore sg inspirowane strukturag budowy naturalnych (ludz-
kich) neuronéw 1 taczacych je synaps. Takie podejScie okresla si¢ w literaturze
przedmiotu podejsciem koneksjonistycznym (por. m.in.: P. Domingos 2016: 67;
M. Lister i in. 2009: 626; P. Szerszen 2014: 50). Ponadto P. Szerszen (tamze) zwra-
ca uwage, w odniesieniu do uczenia si¢ jezyka, iz w modelach koneksjonistycz-
nych’, w przeciwienstwie do teorii Chomsky’ego, zwraca si¢ uwage na to, ze naby-
wanie jezyka nie wymaga posiadania zdeterminowanej biologicznie wiedzy j¢zyko-
wej lub typowych dla przetwarzania jezykowego struktur, lecz polega na interakcji
pomigdzy mechanizmami uczenia i jezykowymi bodzcami.

Nalezy tu jednakze od razu zaznaczy¢, ze zadna z powstatych (jak dotad!) sieci
neuronowych nie byla w stanie dorowna¢ i konkurowac z doskonato$cig mozgo-
wych sieci neuronowych. Tak wigc podzielam poglad P. Szerszenia (2018: 63) w tej
sprawie, ze sztuczna inteligencja (a zatem takze i uczenie maszynowe — przyp.
A. Sztuk) jest jedynie do$¢ niedoskonalg proba odzwierciedlenia i nasladowania
genialnej ludzkiej inteligencji. Piszac o niedoskonato$ci w konteks$cie sztucznej
inteligencji mam na mysli jej wymiar jako$ciowy, bo o ile cztowieka dzigki jego
wyposazeniu mozna nazwac istota w petni inteligentng, o tyle sztuczna inteligencja
jest na tyle ,.inteligentna”, na ile pozwala na to aktualny poziom rozwoju badan nad
SI (por. M. Lister i in. 2009: 80).

W tym miejscu nasuwa si¢ pytanie, jaki status wobec powyzszego ma tzw. inte-
ligencja lingwistyczna, i jak nalezy ja rozumie¢, do czego odnosi¢. W pierwszej
kolejnosci nalezy podkresli¢, ze z cala pewnoscia tzw. inteligencja lingwistyczna
bardziej jest zblizona do sztucznej, niz do ludzkiej — w pewnym sensie doskonatej —
inteligencji. Jak pisze bowiem Z. Vetulani (2004) sztuczna inteligencja odnosi si¢ do
komputerowego modelowania takich przejawow aktywnosci myslowej cztowieka,
ktore wymagaja aktywacji najgtebszych poktadéw centralnego uktadu nerwowego.
Do aktywnos$ci tych nalezy z pewnoscig réwniez wszelka aktywnos$¢ zwigzana
z modelowaniem kompetencji jezykowej. Kompetencja jezykowa to szczegdlny
rodzaj kompetencji komunikacyjnej, ktéora mozna rozumie¢ jako zbior sprawnosci
1 umiejetnoscei oraz wiedzy, dzigki ktorym cztowiek jest w stanie produkowac, jak
i odbiera¢ (interpretowac) poprawne wypowiedzi (zdania czy pelne teksty), ktorych
nigdy dotad nie wypowiadal i nie odbieral. Oznacza to zatem, ze cztowiek jest
w stanie generowac oraz odbiera¢ nieskonczong ilo$¢ struktur za pomoca skonczo-
nej ilosci srodkow jezykowych. To zatem sprawia, ze cztowiek jest istota w pewnym
sensie modelowa — doskonata, a co za tym idzie jego inteligencja jest na najwyz-
szym, godnym nasladowania, poziomie.

7 Istniejg oczywiscie inne podejscia do uczenia sie¢ maszyn oprocz modelu koneksjonistycz-
nego, m.in. model ewolucyjny, konektywistyczny czy bayesowski (od jego tworcy T. Baye-
sa). Nie bede ich jednak tu omawiata, gdyz nie jest to konieczne z punktu widzenia tematu
niniejszego artykulu, a takze ze wzgledu na ograniczenia objetosciowe naktadane na tego
rodzaju teksty naukowe.
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Proby rekonstrukcji modelu ludzkiej kompetencji jezykowej podejmowane byty
wielokrotnie, zazwyczaj z niezadowalajgcym skutkiem. Prob takich podejmowat sig¢
m.in. N. Chomsky, opracowujac swego rodzaju aparat matematyczny w postaci tzw.
gramatyk generatywnych, ktore to zapoczatkowaly z kolei teori¢ gramatyk formal-
nych (por. Z. Vetulani 2004: 22). W ten oto sposob prace Chomsky’ego umozliwily
stworzenie teoretycznych i metodologicznych ram do dalszych dziatan w zakresie
tworzenia sztucznych, zautomatyzowanych systemow, imitujgcych ludzkie kompe-
tencje jezykowe. To wlasnie owe opracowania® dotyczace gramatyk generatywnych
nadaty kierunek poszukiwan i badan w zakresie rozwijania 1 ulepszania inteligent-
nych systemow, wyposazonych w sztuczng, aczkolwiek pseudo-inteligentng kompe-
tencje komunikacyjna, tj. systemow, ktore potrafia odbiera¢ polecenia cztowieka,
interpretowac je, a takze sg wyposazone w funkcje¢ produktywng i sg w stanie wyge-
nerowa¢ poprawng wypowiedz skierowang do adresata ludzkiego. Opracowanie
1 stworzenie tego rodzaju systemow sprawito, iz traktowane do tej pory jako absur-
dalne wizje o robocie antropoidalnym, potrafigcym komunikowa¢ si¢ z cztowiekiem
w jego jezyku, staty si¢ dos¢ realistyczne.

Rozumiana w ten sposob lingwistyczna inteligencja, a wigc zdolnos¢ sztucznego
systemu do tworzenia i odbierania oraz interpretowania komunikatéw jak najbar-
dziej zblizonych do tych, ktore stworzytby cztowiek, jest wigc niewatpliwie czescia
dzialan w ramach, omawianej w tej artykule, sztucznej inteligencji. Podsumowujac
powyzsze rozwazania mozna wysung¢ wniosek, iz glownym zadaniem, czy inaczej
zatozeniem wyrozniania i definiowania lingwistycznej inteligencji i tzw. sztucznej
(a wigc nie tej w odniesieniu do czlowieka lecz do maszyny) kompetencji jezyko-
wej, jest tworzenie systemow z szeroko rozumiang (bo obejmujacg rézne sprawnosci
jezykowe poczawszy od shuchania i interpretowania, po generowanie niepowtarzal-
nych i unikatowych wypowiedzi), emulowana’ kompetencja jezykowa (por. Z. Ve-
tulani 2004: 23).

Odwotywanie si¢ do sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego w kontekscie
lingwistycznym, to zatem w gruncie rzeczy odwotywanie si¢ do sztucznej inteligen-
cji lingwistycznej, ktora to z kolei obejmuje, najogolniej rzecz ujmujac, wszystkie
procesy zwigzane ze sztucznym (maszynowym, komputerowym) modelowaniem
kompetencji jezykowej (a wigc wszystkich jej komponentdéw, tj. tzw. sprawnosci
jezykowych, a wiec sluchania, méwienia, wymawiania poszczegolnych wyrazow
etc.).

8 Poza gramatyka generatywng Chomsky’ego wazng funkcje odegrata tu rowniez zasada
kompozycyjnosci jezyka opracowana przez G. Fregego opisana w ksigzce pt.: Uber Sinn und
Bedeutung z 1892 roku. Zasada ta opiera si¢ na przekonaniu, iz analiz¢ semantyczng jed-
nostki tekstowej mozna sprowadzi¢ do analizy jej poszczegdlnych sktadnikow, gdyz znacze-
nie tekstu jest sumag znaczen jej poszczegdlnych czesci oraz sposobu ich taczenia.

® Wyrazenie emulowana kompetencja jezykowa odnosi si¢ do takiej kompetencji jezykowej,
ktora powstata w wyniku nasladowania innej kompetencji w ramach np. innego systemu. Tu:
mowa o tzw. sztucznej kompetencji jezykowej wzorowanej na idealnym modelu tej kompe-
tencji, tj. ludzkiej kompetencji jezykowe;.
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3. Sztuczna inteligencja lingwistyczna — praktyczne zastosowanie

W dostepnej dzis literaturze lingwistycznej znalez¢ mozna wiele wzmianek o kolej-
nych zastosowaniach nowych narzgdzi stworzonych na fundamencie inteligencji
lingwistycznej — tzw. inteligentnych narzedzi lingwistycznych. Chciatabym w tym
artykule przedstawi¢ kilka, moim zdaniem najbardziej interesujagcych propozycji,
w ktérych zastosowano inteligentne rozwigzania odnoszace si¢ m.in. do udoskona-
lania r6znych sprawnosci jezykowych lub do usprawniania réznego rodzaju prac
lingwistycznych. Inteligencja narzedzi lingwistycznych czgsto odnosi si¢ do ich
mozliwosci dostosowywania si¢ do potrzeb poszczegdlnych uzytkownikow, badz
konkretnej sytuacji, czyli tzw. adaptywnosci (ang. Adaptivity; niem. Adaption/ Ad-
aptation) (por. P. Szerszen 2018: 64).

Inteligentne rozwigzania (narzedzia) lingwistyczne znalazty do$¢ szerokie zasto-
sowanie, przede wszystkim w dziedzinie glottodydaktyki. Systemy te moga byc¢
nazywane po prostu systemami glottodydaktycznymi albo glottodydaktycznymi
systemami adaptujagcymi, czyli dostosowujacymi si¢ do indywidualnych potrzeb
ucznia. Tego typu system adaptujacy D. Michie (1991: 56) definiuje jako system,
ktory: ,,wykorzystuje zewnetrzne dane empiryczne w celu tworzenia i aktualizacji
podstaw dla udoskonalonego dziatania na podobnych danych w przysztosci oraz
wyrazania tych podstaw w zrozumiatej i symbolicznej postaci”.

Przyktadem takiego systemu adaptujgcego si¢ do potrzeb konkretnej osoby sa
systemy do nauki stownictwa, ktére w mniejszym lub wiekszym stopniu wykorzy-
stujg mozliwosci dopasowywania si¢ do konkretnej osoby i jej potrzeb jezykowych,
a takze glottodydaktycznych. Jako przyktad jednego z tego typu inteligentnych na-
rzedzi do nauki stownictwa, P. Szerszen (2018) wskazuje system iVocabulary'’ Ch.
Beera (por. ibidem: 68). System umozliwia uczagcemu organizowanie niemalze cate-
go procesu nauki nowego stownictwa, w tym terminow, poprzez swobodne groma-
dzenie, zarzadzanie i grupowanie nowej leksyki oraz pozostate funkcje, ktore maja
utatwi¢ prace z systemem. Ponadto iVocabulary daje mozliwo$¢ synchronizowania
r6znych srodowisk pracy osoby uczacej si¢ i zarzadzanie stownictwem z poziomu
zardbwno komputera, smartfona czy tableta, dzigki pracy w chmurze (via iCloud) lub
korzystajac z Dropboxa''. Inteligentny system iVocabulary umozliwia zaréwno
tworzenie wiasnych glosariuszy i stowniczkéw poprzez mozliwo$¢ dowolnej orga-
nizacji stownictwa, np. wedlug kategorii lub daty dodania, jak réwniez zarzadzanie
leksyka juz wlaczong do systemu, np. przez innych uzytkownikow. Ciekawa funkcja
dodatkowg jest mozliwo$¢ skorzystania z rozwigzan wypraktykowanych przez in-
nych uzytkownikoéw systemu. Inteligencja systemu iVocabulary polega jednak prze-
de wszystkim na udostgpnianiu dopasowanych do potrzeb uczacych si¢ ¢wiczen i

10 Wiecej przykladow inteligentnych systemoéw do nauki stownictwa i zarzadzania nim por.
P. Szerszen 2018: 68.

! Dropbox — ustuga $wiadczona przez Dropbox Inc., polegajgca na udostepnieniu przestrze-
ni dyskowej na serwerach tej firmy. Wysytanie, przegladanie i pobieranie danych jest moz-
liwe poprzez zwykla przegladarke lub poprzez dedykowang aplikacje zainstalowana na
komputerze.
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tekstow leksykalnych oraz automatyczna ewaluacje wynikow wraz z informacja
zwrotng 1 interpretacjg popetnionych btedow. Dodatkowo system ma zintegrowang
funkcje rozpoznawania mowy, aby osoba uczaca si¢ mogla dodatkowo ¢cwiczyé
poprawng wymowe poszczegolnych stow.

Kolejnym inteligentnym lingwistycznie narz¢dziem sg inteligentne systemy tuto-
rialne (IST). Sa to systemy, ktore z reguly nie tylko inteligentnie reaguja na podany
input jezykowy, ale w duzej mierze s3 w stanie wygenerowac takze inteligentny
lingwistycznie output w postaci wszelkiego rodzaju komunikatow zwrotnych prze-
kazywanych osobie uczacej si¢ przez tzw. pedagogicznych agentow (PA), ktorzy
niejednokrotnie zwizualizowani sg w systemie w formie np. postaci awatara (por.
P. Szerszen 2018: 69). Mozna powiedzie¢, ze tego typu inteligentnym systemom
tutorialnym przypisuje si¢ do$¢ wysoki poziom lingwistycznej inteligencji, gdyz
systemy te ,,opanowaly” zdolnos¢ uczenia si¢ poprzez gromadzenie, klasyfikowanie
i analizowanie danych. Wiedza ta jest przez nie wykorzystywana, by m.in. trafnie
reagowaé na zapytania czy komunikaty osob uczacych sie, a takze, by inteligentnie
dostosowywac si¢ do potrzeb i poziomu konkretnej osoby uczacej si¢. Ponadto te
bardziej zaawansowane systemy zostaly wyposazone w funkcje rozpoznawania
mowy, dzieki czemu oferta, chociazby ¢wiczen dydaktycznych, jest jeszcze szersza
1 jeszcze bardziej atrakcyjna. System tym samym ma wigcej mozliwosci do zbiera-
nia danych o osobie uczacej si¢ i moze jeszcze efektywniej wykorzystywac te wie-
dze, m.in. po to, by jeszcze trafniej proponowac uczacemu si¢ pomoc w nauce lub,
by moéc zaoferowaé mu takie ¢wiczenia, ktore beda najefektywniejsze w obszarach,
w ktorych uczen wykazal do tej pory najwigcej deficytow. Przykladami, na ktore
powotuja sie do$¢ czesto badacze zajmujacy si¢ tematyka IST sg dwa flagowe, bo
zarazem najbardziej zaawansowane technologicznie narzedzia: Tell Me More Cam-
pus oraz ALELO. W obu przypadkach mamy do czynienia z do$¢ zaawansowanymi
technologiami, przyjaznym interfejsem uzytkownika, bogata oferta ¢wiczeniows,
a takze zdolno$cig do dopasowania systemu do potrzeb i poziomu indywidualnego
uzytkownika. Ponadto program Tell Me More Campus zostat dodatkowo wyposazo-
ny w funkcj¢ rozpoznawania mowy w celu umozliwienia wirtualnej rozmowy
(a przez to takze ¢wiczen fonetycznych) uzytkownika z inteligentnym agentem. Jak
wykazuje w swojej pracy P. Szerszen (2018) funkcjonalnos$¢ ta pozostawia jednak
wiele do zyczenia, bo rozmowy moga si¢ odbywacé na jedynie okreslone i dos¢ okro-
jone tematy. Niemniej jednak, zastosowanie przez autorow tego rodzaju funkcjonal-
nosci nalezy uzna¢ za swoiste novum, ktére warte jest staran, by je rozwijac i ulep-
sza¢, chociazby z uwagi na bardzo duzg atrakcyjnos$¢ tego rodzaju ¢wiczen oraz
mozliwo$¢ wypracowywania wrecz spektakularnych efektow (glotto)dydaktycznych
u uczacych si¢ (w poréwnaniu z tradycyjnymi metodami)'?.

12 Swojg tez¢ motywuje przede wszystkim niewatpliwie wspotwystepujacg duzg motywacja
uczacych si¢ w obliczu tego rodzaju ¢wiczen, ktdre angazuja nowoczesne technologie i zara-
zem s3 czym$ nowym i nieznanym, wymagajacym wigkszego wysitku intelektualnego. Ucz-
niowie sa bowiem nierzadko znudzeni tradycyjnymi formami (glotto)dydaktycznymi,
a wszelkiego rodzaju nowinki technologiczne rozbudzajg ich ciekawosc¢ i poprzez to chec do
nauki.
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Kolejnym narzedziem, dos¢ interesujacym w $wietle rozwazan nad inteligent-
nymi narzedziami lingwistycznymi, jest e-learningowy system translo- i glottody-
daktyczny LISTiG"*/LISST'. W rozwoj tego inteligentnego narzedzia lingwistycz-
nego zaangazowane byly na poszczeg6lnych etapach ré6zne podmioty, m.in. uniwer-
syteckie jednostki badawcze'’, jak réwniez pozauczelniane jednostki'® o uznanej
mi¢dzynarodowej renomie w branzy IT oraz w zakresie rozwijania roznego rodzaju
narzgdzi lingwistycznych. Ztozone narzedzie, jakim jest bez watpienia system
LISST/LISTIG, jest e-learningowym systemem translo- i glottodydaktycznym, ktory
dzigki metodom informatyczno-lingwistycznym przekazuje uczacym si¢ automa-
tyczne komunikaty zwrotne w odpowiedzi na swobodnie wprowadzone przez nich
teksty. Po wykonaniu ¢wiczen translacyjnych w systemie uczacy si¢ otrzymuja au-
tomatycznie szczegdlowe komunikaty zwrotne w odpowiedzi na wprowadzone
przez siebie, przettumaczone zdania. Program LISST/LISTiG (réwniez dzigki swo-
jej strukturze) jako pierwszy umozliwil w petni zautomatyzowane rozpoznawanie
rodzaju popethionego btgdu translacyjnego oraz wysylanie na ten temat informacji
zwrotnej do osoby uczacej si¢. Uczacy si¢ otrzymuje wigc bezposrednig i konkretng
odpowiedz na temat wprowadzonej przez siebie propozycji tlumaczenia i moze
w ten sposob poprawi¢ konkretny, wskazany przez system btad. Interfejs prowadza-
cych zajecia jest nieco bardziej zréznicowany i umozliwia nie tylko wprowadzenie
do systemu wariantéw ttumaczeniowych, lecz takze zintegrowanie indywidualnych
komunikatow o bledach z konkretnymi zjawiskami jezykowymi oraz samodzielne
wprowadzanie opisu zadania. Dodatkowo system dokonuje automatycznej oceny
wprowadzanych tekstow pod katem gramatyki i ortografii. Na podstawie morfosyn-
taktycznych i semantycznych analiz system poréwnuje wprowadzone przez prowa-
dzacych zajecia poprawne i btedne odpowiedzi z wariantami thumaczen wprowa-
dzonymi przez osoby uczace si¢. Osoby, ktore wykonaty ¢wiczenia otrzymuja au-
tomatyczne komunikaty zwrotne, w ktorych wskazane sg btedy w ich thumaczeniach
w stosunku do uprzednio wprowadzonych do systemu przez prowadzacych zajgcia
wzorcowych odpowiedzi. System porownuje wprowadzone przez uczacych si¢ po-
szczegoblne czesci zdania, jak i ich kolejno$¢, z odpowiednimi informacjami, ktore
wczesniej do systemu wprowadzit prowadzacy.

Ostatnim typem narzedzi, ktorych tematyke cheiatabym podjaé w niniejszym ar-
tykule sa wielozadaniowe, inteligentne lingwistycznie narzgdzia wspomagajace

13 LISTiG (PL) — Lingwistycznie Inteligentne Systemy Translo- i Glottodydaktyczne; LISST
(DE) — Linguistisch Intelligente Softwaresysteme fiir die Sprach- und Translationsdidaktik.

14 System powstal w oparciu o migdzynarodowa wspotprace wiodacych przedstawicieli $ro-
dowisk akademickich i pozaakademickich z Polski i Niemiec (wigcej informacji pod adre-
sem: http://www.lisst.de:8090).

15 Mowa tu m.in. o Uniwersytecie Warszawskim, Uniwersytecie J. Gutenberga w Moguncji
oraz Uniwersytecie Kraju Saary (Niemcy). Wigcej szczegdtow znalez¢ mozna na stronie
www.lisst.de:8090.

16 Mowa tu m.in. o takich jednostkach jak Institut der Gesellschaft zur Forderung der Ange-
wandten Informationsforschung e.V. — IAIL. Wigcej szczegdtow znalez¢ mozna na stronie
www.lisst.de:8090.
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thumaczenie. Jak stusznie konstatuje M. Nikishina (2018a: 172 i nast.) narzgdzia te
oferuja nie tylko mozliwo$¢ optymalizacji pracy tlumacza poprzez korzystanie
z pamigci tlumaczeniowej, ale jednoczesnie tlumaczenie maszynowe (oparte na
sieciach neuronowych). Zdaniem badaczki takie hybrydowe rozwigzania (jednocze-
sne wykorzystanie TM — Translation Memory oraz MT — Machine Learning) cechu-
ja si¢ wigksza trafnoscia 1 doktadno$cia, w poréwnaniu z zastosowaniem wylacznie
thumaczenia maszynowego lub wylacznie wsparcia w postaci pamigci ttumaczenio-
wych i poprzez ten fakt zyskuja na popularnosci. M. Nikishina (2018b) wskazuje na
fakt, iz, jak dowodza przeprowadzone badania, w przypadku laczenia obu metod
wsparcia procesu ttumaczenia (TM+MT) odnotowuje si¢ znaczacy przyrost popraw-
nych dopasowan translacyjnych (tzw. perfect matches). Jednym z przyktadow takie-
go interaktywnego i lingwistycznie inteligentnego programu wspierajgcego proces
translacji jest program Lilt. Program dziala na bazie tzw. Predictive Translation
Memory, opracowanej na Uniwersytecie w Stanford i stuzy stricte do edycji thuma-
czenia maszynowego. Pamie¢ thumaczeniowa wykorzystywana w tym oprogramo-
waniu shuzy nie tylko do przechowania przettumaczonych segmentdéw, ale rowniez
do samouczenia si¢ systemu; propozycje translatora zmieniajg si¢ w zalezno$ci od
poprawek wprowadzonych przez tlumacza, w efekcie czego jakos¢ tlumaczenia
maszynowego si¢ poprawia (por. ibidem: 175). Mozna wiec stwierdzi¢, ze rowniez
w tym zakresie (translacji) samouczenie si¢ systemOw staje si¢ coraz popularniejsze
i coraz bardziej efektywne.

Przytoczone przyktady oscylowaty gtéwnie wokot jezyka pisanego, chociaz przy
okazji IST wspomnialam o inteligentnych systemach rozpoznawania mowy.
W kwestii jezyka mowionego wiekszos¢ dostepnych narzedzi bazuje na koncepcji
tzw. botow jezykowych (ang. chatterbot'” lub chatbot). Najlepsze tego typu systemy
sg w stanie prowadzi¢ rozmowe z zywym cztowiekiem w czasie rzeczywistym
ipotrafig niejednokrotnie dorownywac juz cztowiekowi poziomem konwersacji.
Do stosowanych przez nie metod do prowadzenia inteligentnej, ludzkiej konwersacji
nalezy m.in. czgsta zmiana tematu rozmowy czy udzielanie wymijajacych wypowie-
dzi oraz zarzucanie rozméwcy pytaniami w celu unikania udzielania odpowiedzi na
zadawane im pytania. Inteligencja linguabotéw (czy inaczej chatbotow) jest efektem
opracowania tzw. bazy wiedzy dla tego typu systemow, ktdra powstaje przy uzyciu
jezyka znacznikéw opartego na jezyku XML, a mianowicie AIML (Artificial Intelli-
gence Markup Language).

4. Terminotyka — czyli lingwistycznie inteligentne rozwiazania w terminologii
i terminografii

Mozliwos¢ zastosowania sztucznej inteligencji w rozwigzaniach terminologicznych
i terminograficznych odkryto stosunkowo niedawno (w poréwnaniu chociazby
zrozwojem innych, wspomnianych w poprzedniej czesci artykutu, inteligentnych
lingwistycznie narzedzi). Fascynacja mozliwosciami, jakie otworzyly sie¢ w tym

17 Nazwa chatterbot zostata po raz pierwszy uzyta przez Michaela Mauldina, tworce Verbota
w 1994 roku. Zrodto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Chatbot#AIML [pobrano 20.10.2018].
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zakresie byla i jest nadal tak duza, ze postanowiono nada¢ temu zjawisku osobna
nazw¢ — terminotyka.

Wyrazenie terminotyka jest stosunkowo nowe w jezyku polskim i na prézno
wlasciwie szuka¢ go w stownikach. Biorac pod uwage czysto jezykowy aspekt fer-
minotyka to zrost jezykowy powstaly ze zrosnigcia dwoch wyrazow: terminologia
i informatyka. W spektrum zainteresowan tej nowej dziedziny jest tworzenie i udo-
skonalanie zautomatyzowanych (czeSciowo lub w petni), zaawansowanych techno-
logicznie narzg¢dzi, wykorzystywanych w pracach terminologicznych i terminogra-
ficznych.

Jak juz wspomniatam wcze$niej za prekursora w rozwoju tej dziedziny uznaje
si¢ Kanadg, ktora boryka si¢ z problemami terminologicznymi i terminograficznymi
podwojnie, z racji dwoch oficjalnych jezykow urzedowych. W zwiazku z tym kraj
ten od dawna szukal rozwigzan, ulatwiajacych zarzadzanie terminologia. Ja jednak
w niniejszym artykule nie skupi¢ si¢ na dziataniach kanadyjskich, lecz chciatabym
przedstawi¢ lingwistycznie inteligentne rozwigzania terminotyczne, ktére zostaly
opracowane w innym kraju, tj. w Niemczech. Bedg to rzecz jasna tylko wybrane
przyktady z zakresu terminologii i terminografii, jednak obrazujace ogdlne tenden-
cje rozwoju w tym zakresie.

Inteligentne narzg¢dzia terminologiczne rozwijane sg dzi§ gtownie w celu auto-
matycznej ekstrakcji termindw z coraz obszerniejszych korpuséw tekstowych, zau-
tomatyzowanej kontroli'® nad coraz wigkszymi zasobami terminologicznymi, wyko-
rzystujacej zaawansowane technologie przetwarzania jezyka oraz wreszcie, w celu
tworzenia coraz  bardziej zaawansowanych  pamigci  tlumaczeniowych
(ang. Translation Memory Systems).

Punktem wyjscia do rozwazan nad terminologiag w kontekscie inteligentnych
rozwigzan terminotycznych jest stwierdzenie, jak ja ,,wytowi¢” z tekstow, aby moz-
na byto wykonywa¢ na niej jakiekolwiek dziatania. Logicznym jest, ze im dany
korpus tekstowy z danej dziedziny jest obszerniejszy, tym po pierwsze trudniej wy-
doby¢ z niego terminy (przeszukaé¢ go i wybra¢ odpowiednie jednostki wyrazenio-
we), jednak z drugiej strony ten sam fakt (wielko$¢ korpusu) wplywa na ilo§¢ zawar-
tych w nim terminow, a tym samym mozna powiedzie¢, ze taki zbior terminologicz-
ny bedzie doktadniejszy (w odniesieniu do konkretnej dziedziny), bardziej przekro-
jowy. Latwiej bedzie wige zdecydowac, ze pojawienie si¢ tego terminu w tekscie nie
jest np. kwestig przypadku czy btedu thumaczeniowego. Jesli bowiem termin poja-
wia si¢ czesto, $wiadezy to o tym, ze po pierwsze nie pojawil si¢ on tam przez przy-
padek, a po drugie jest relewantny dla danego obszaru specjalistycznego. Jak wigc
sprawi¢, by ekstrahowanie terminologii bylo prostsze, doktadniejsze i efektywniej-
sze?

A. Theofilidis (2018) zauwaza, ze kluczem do sukcesu w tworzeniu niezawod-
nego zasobu terminologicznego jest nie tylko poprawne wykrycie (wyekstrahowa-
nie) nowych termindéw z korpusu, lecz réwniez zweryfikowanie pod katem aktualno-

18 Piszgc ,,kontrola” mam tu na mysli (za)planowane zarzadzanie terminologig (ang. termino-
logy management).
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$ci tej cze$ci terminologii, ktora zostata wlaczona do zasobu wezesniej: ,,Dabei geht
es nicht allein darum, die spezifisch neuen Terme zu identifizieren. Es gilt auch fest-
zustellen, welcher Anteil, der fiir den erweiterten Fachbereich bereits etablierten
Terminologie in der neu aufkommenden Fachdomine ebenfalls giiltig ist”
(A. Theofilidis 2018: 22). Ponadto, co jest godne podkreslenia i stosunkowo inno-
wacyjne, autor zauwaza, ze oprocz wspomnianych kwestii, rownie istotne, a moze
nawet bardziej relewantne, jest stwierdzenie istniejagcych lub mogacych si¢ pojawic
zalezno$ci (relacji) migdzy poszczegdlnymi jednostkami terminologicznymi. Za-
rowno miedzy juz uwzglednionymi w bazie terminami, jak i migdzy nowymi, a tak-
ze pomigdzy tymi ptaszczyznami, a wigc migdzy zaaprobowanymi terminami i kan-
dydatami (por. ibidem: 23).

Nowoczesne inteligentne lingwistycznie rozwigzania terminotyczne moga duzo
wiegcej niz cztowiek (mam tu na mysli zarowno jednostke, jak i grupe ludzi). Dzieje
si¢ tak, dlatego ze komputer jest dzi$ po prostu bardziej wydajny i efektywny. Po-
nadto komputer nie jest tak podatny na popehlianie btgdow jak cztowiek. Ale co
jeszcze, poza opisanymi polami dziatania potrafia maszyny, aby usprawni¢ prace
terminologdéw i terminograféw? Przeszukujac korpusy specjalnie zaprogramowane
systemy sa w stanie ,,wylowi¢” z tekstu takze tzw. unerlaubte Terme, a wigc terminy
niedozwolone. To oczywiscie nie wszystko — specjalnie ,,przeszkolone'®” programy
wyrozniaja w tekstach takze wyrazenia, ktore wprawdzie terminami nie sg, bo np.
nie spehiaja kryteriow formalnych, ale w jezyku potocznym pokrywaja podobny
zakres znaczeniowy, co sklasyfikowane i zaakceptowane juz terminy. Kolejng inte-
ligentng funkcjg narzgdzi terminotycznych jest umiej¢tnos¢ rozumienia znaczenia
i przypisania go konkretnej dziedzinie specjalistycznej. To z kolei przektada si¢ na
zdolnos¢ systemow do typowania tzw. kandydatow terminologicznych, a wigc po-
tencjalnych nowych termindéw, o ktdre mozna/ trzeba rozszerzy¢ baze.

W $wietle powyzszego nasuwa si¢ pytanie, na jakiej podstawie inteligentne na-
rzgdzia terminotyczne ucza si¢ i zdobywaja nowa wiedzg. Z racji faktu, iz wigkszo$¢
tego typu narzedzi powstaje w osrodkach komercyjnych, metodologia rozwijania
oprogramowania nie jest upubliczniana, co wigcej, jest do§¢ dobrze chroniona przed
konkurencja. Niemniej jednak powstaja, jak dotad stosunkowo nieliczne pozycje
naukowe, ktore skoncentrowane sg wokot tej tematyki. Do 0s6b, ktdore w ostatnich
latach zainteresowaly si¢ ta tematyka zaliczy¢ mozna takie osoby jak m.in.: U. Reu-
ther i A. ZerfaP. Autorzy ci zgodnie wskazuja, ze u podstaw tak rozwinigtych roz-
wigzan terminotycznych musi zawsze leze¢ solidnie przeprowadzona, gteboka anali-
za morfologiczna i1 gramatyczna. Podczas tych procesow terminy (i/lub kandydaci
terminologiczni) sg rozpoznawane pod katem struktur gramatycznych oraz cech
lingwistycznych, takich jak cze$s¢ mowy, etymologia, przynaleznos¢ do klasy se-
mantycznej etc. (por. U. Reuther 2017: 532 oraz A. Zerfap 2016: 98).

Wskazane pozycje odnosza si¢ do rozwigzan wypracowanych na potrzeby ter-
minologii niemieckojezycznej, a wigc nie wszystkie propozycje w nich przedsta-
wione maja odniesienie do innych jezykoéw. Przykladem moze tu by¢ np. rozktada-

19 Zaprogramowane przez cztowieka.
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nie zlozen (niem. Komposita) na czynniki pierwsze, az do momentu, gdy wyr6znic
bedzie mozna wyraz podstawowy (niem. Kopfwort) oraz wyrazy go okreslajace.
Rozlozenie wyrazu na czgséci pierwsze umozliwia z kolei uwzglednienie w catym
procesie takze tych termindw, ktore np. zostaly zapisane w inny sposob lub, gdy
uzyto synonimow wzgledem wybranych czes$ci sktadowych calego terminu, np.:
Emissions-Reduktion, Emissionsreduzierung, Emissionsminderung, Reduktion der
Emission, Minderung der Emission (por. A. Theofilidis 2018: 28).

Kolejna, wartg dostrzezenia funkcjonalnoscig jest automatyczna hierarchizacja
terminéw 1 ewentualnych kandydatow terminologicznych. Jest to opcja do$¢ inno-
wacyjna. Na podstawie m.in. rozpoznawania struktury oraz umiej¢tnosci przypisania
przez oprogramowanie konkretnego znaczenia terminowi, mozliwe jest odtworzenie
tzw. siatki relacyjnej, zar6wno wertykalnej, jak i horyzontalnej. W ten sposéb moz-
liwe jest zobrazowanie zalezno$ci migdzy poszczegdlnymi terminami, ktore jak
powszechnie wiadomo, nigdy nie wystgpuja jako pojedyncze, wyrwane z kontekstu
jednostki, lecz jako czgsci wigkszych rodzin terminologicznych. W jezyku niemiec-
kim wyekstrahowanie termindw nadrzednych i podrzednych jest o tyle proste,
iz w przypadku ztozen mozna tego dokona¢ poprzez odrzucanie kolejno czgsci okre-
$lajacych wyraz nadrzedny (a wigc tych wystepujacych po lewej stronie wzgledem
wyrazu gtdwnego), az dotrzemy do wyrazu najistotniejszego — okreslanego. Przy-
ktadem rzeczywistego zastosowania tej funkcjonalnosci jest narzedzie opracowane
przez niemiecka firme¢ COREON, ktore obrazuje mapy konceptualne poszczegdl-
nych termindéw. Wida¢ tu wyraznie relacje konkretnego wyrazenia do wyrazen sa-
siednich w linii poziomej (sgsiedztwo horyzontalne), jak i zaleznos¢ typu nadrzgdny
— podrzedny (sasiedztwo wertykalne).

Limpagm

- Ll | % - b

Rys. I COREON — mapa konceptualna niemieckiego terminu Gesundheit.

20 Jezyk niemiecki charakteryzuje sie duzg ilo$cig roznego rodzaju ztozeh. Glowna zasada
ich tworzenia moéwi, iz wyrazy okreslajace stawiane sg zawsze w prepozycji wzgledem wy-
razu okreslanego. Tak wigc gtowna czes¢ terminu znajduje si¢ na koncu danego wyrazenia
np. Brennstoffzelle.
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Ponadto istotne jest, z punktu widzenia inteligentnych narzedzi, weryfikowanie
czestotliwosei (niem. Vorkommenshdufigkeit, ang. Tf — term frequency) wystgpowa-
nia danego terminu lub kandydata, zarowno w danym tekscie, w danym typie tek-
stow, jak i w calym korpusie. Pozwala to okresli¢, jak wazny jest dany termin lub
kandydat dla danej dziedziny. Im czgstsze wystgpowanie, tym wigksza ,,waga”
(wazno$¢, relewancja) terminu lub kandydata. Na podstawie m.in. tych informacji
(oraz innych dodatkowych parametrow) mozna okresli¢ tzw. relewancj¢ informacyj-
ng terminu. Aby modc okres§lic wartos¢ relewancji informacyjnej danego terminu
nalezy zna¢ (oprocz czestotliwosci wystepowania) rowniez inny wskaznik okre§lany
w literaturze skrotowo jako IDF (niem. inverse Dokumentfrequenz). Wskaznik ten
stuzy wykazaniu, iz termin wystgpujacy czesto, jednak w niewielkiej ilosci tekstow
(dokumentow) jest wazniejszy (informacyjnie), niz ten, ktory wystepuje rzadko, za
to w duzej ilo$ci dokumentéw. Na podstawie iloczynu TF oraz IDF wyliczana jest
tzw. waga terminu, ktora przeklada si¢ bezposrednio na jego relewancje informacyj-
ng oraz ewentualng konieczno$¢ uwzglednienia w bazie terminologicznej. Innym,
nieco mniej istotnym wskaznikiem opcjonalnym, moze by¢ réwniez pozycja terminu
w tekscie, a wige w ktorej czgéci zazwyczaj on wystepuje, czy da mu si¢ przypisac
stala pozycje w tekstach specjalistycznych (np. wylacznie wprowadzenie lub wy-
Tacznie czg$¢ opisujaca wnioski etc.) (por. A. Theofilidis 2018: 30).

Automatyzacja prac terminologicznych i terminograficznych umozliwia dodat-
kowo sklasyfikowanie danego terminu lub kandydata do konkretnej klasy seman-
tycznej, m.in. na podstawie umiejetnosci rozpoznawania dziedziny przez system na
podstawie najczesciej wystepujacych w danej dziedzinie klas. I tak np. w chemii
najczesciej wystepujacymi terminami sg terminy sklasyfikowane ogoélnie jako mate-
rial (substancja, ciecz, gaz itp.).

Ostatnig nowos$cig opracowang przez niemieckie firmy zajmujace si¢ opraco-
wywaniem narz¢dzi do automatycznego przetwarzania jezyka, jest opracowywanie
tzw. chmur terminologicznych (niem. Termwolken). Wyrazenia (nie tylko terminy)
wykazujace m.in. duze podobienstwo semantyczne, przypisywane sg tym samym
chmurom. To z kolei pozwala na rozrdznienie przez system synoniméw. W innej
chmurze semantycznej wystapi wirus wywolujacy chorobe, a w zupetnie innej wirus
powodujacy zakldcenia pracy komputera. Natomiast nakladanie si¢ na siebie chmur
jest zjawiskiem normalnym i przewidzianym, wskazuje bowiem na coraz wigksza
interdyscyplinarno$¢ nauki.

5. Whnioski

Nadrzgdnym celem SI jest, ogodlnie rzecz ujmujac, symulacja ludzkiej inteligencji
przez maszyng — komputer. Nierzadko spotkac si¢ mozna ze stwierdzeniem, ze roz-
wijanie kompetencji jezykowych jest najbardziej zaawansowanym przejawem i za-
razem osiggnicciem intelektualnym cztowieka. W zwigzku z tym ewentualna moz-
liwos¢ rozwijania w maszynie ludzkich (a przynajmniej zblizonych do ludzkich)
kompetencji jezykowych jest wizja bardzo kuszaca i pozadana, aczkolwiek od razu
dostrzec nalezy poziom skomplikowania i trudnos$ci tego przedsiewzigcia. Nalezy
mie¢ jednak na uwadze, ze implementowanie szeroko pojetej SI w coraz to nowe
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»,zakamarki” lingwistyki sprawia, iz mozliwa jest coraz sprawniejsza i efektywniej-
sza automatyzacja percepcji oraz generowania jezyka ludzkiego (naturalnego) przez
komputer. To z kolei sprawia, iz NLP (Natural Language Processing) staje si¢ pod-
stawa wielu (a wkrotce moze nawet wszystkich) sprawnie dzialajacych narzedzi
lingwistycznych, poczawszy od tzw. systeméw glottodydaktycznych przez inteli-
gentne, samouczgce si¢ oprogramowanie do wykonywania thumaczen, konczac na
narzgdziach rozpoznajacych i zarzadzajacych terminologia, nawet jej ogromnymi,
wielojezycznymi zasobami.

Niniejszy artykut miat na celu zaprezentowanie wybranych mozliwos$ci, jakie
daje zastosowanie SI i uczenia maszynowego w badaniach i rozwigzaniach lingwi-
stycznych. Jak wida¢ na podstawie mnogosci zaprezentowanych przyktadow, ktore
sg jedynie, jak podkreslam, wybranymi sposrod wielu, ten trend przynosi duze ko-
rzys$ci i mozliwosci. Na podstawie zastosowanych w kilku poddziedzinach lingwi-
stycznych rozwiazan (w glottodydaktyce translatoryce czy terminologii) wida¢, jakie
perspektywy otwierajg si¢ przed lingwistyka wraz z zastosowaniem inteligentnych
technologii. I chociaz, jak wida¢ gotym okiem, zaprezentowane narzg¢dzia te nie sg
(jeszcze!) idealne, to wszystko wskazuje na to, ze ich ciaglte udoskonalanie oraz
tempo, w jakim poprawia si¢ ich jako$¢, juz wkrotce umozliwi wyeliminowanie
wszelkich defektow i dostosowanie poszczegdlnych rozwigzan do potrzeb poszcze-
golnych uzytkownikow lub grupy uzytkownikow.

Biorac pod uwage powyzsze rozwazania, a takze szerzej poczynione obserwacje
ludzi oraz przejawdow ich inteligencji, oraz poréwnujac je z mozliwo$ciami kompu-
teroOw, jestem zmuszona przyznaé, ze jak dotad komputery nie doréwnaty pod
wzgledem inteligencji czlowiekowi. W $wietle poczynionych rozwazan wydaje sig
jednak, ze to kwestia czasu, gdyz inteligentne narzgdzia i rozwigzania sg coraz do-
skonalsze. Majac na uwadze, z jaka szybko$cia ucza si¢ dzi§ maszyny, jak szybko
wysuwajg wnioski oraz z jaka predkoscia i zarazem doktadnos$cig sa w stanie opra-
cowac duze zasoby danych, a takze jak szybki obserwujemy postep w innych dzie-
dzinach, w ktorych od lat stosuje si¢ inteligentne rozwigzania, nalezaloby zatozyc,
ze w nieodlegtej, jednak blizej nieokreslonej przysztosci, komputery beda w stanie
doréwnac cztowiekowi, rowniez pod wzgledem lingwistycznym, a wigc na najbar-
dziej wysublimowanej ptaszczyznie jego dziatalnosci kognitywnej. Co wigcej tempo
dziatan i doktadno$¢ komputeréw pozwala na wyciagnigcie dalej idacych wnioskow,
iz niedlugo po tym, jak maszyny doréwnaja czlowiekowi, moga zostawi¢ jego
(ludzka) wydajnos¢ daleko w tyle.

W wielu krajach prowadzone sg badania nad tzw. ,,naczelnym algorytmem”,
ktory bylby na tyle samowystarczalny i inteligentny, iz cztowiek w ogdle nie bylby
mu potrzebny (wylaczajac z tego faze poczatkowa, gdy cztowiek musiatby go za-
programowac i ustawi¢ w taki sposdb, aby sam gromadzil dane, przetwarzat je
i wyciagat wnioski). Wynalezienie go byloby niewatpliwie jednym z najwigkszych
odkry¢ wszech czasow, poniewaz taki jeden algorytm bylby w stanie nauczy¢ si¢
tylu réznych rzeczy, ze bylby w zasadzie samowystarczalny. Badacze zgodnie
twierdza, ze istnieje wiele dowodow na jego istnienie, lecz jak dotad Zaden cztowiek
nie byl na tyle inteligentny, by go wyprowadzi¢. W obliczu takich hipotez, ktore
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zreszta zdaja sie nie by¢ wecale tak irracjonalne, jak jeszcze kilka lat temu, mozna
zatozy¢ ze opracowanie duzo prostszego algorytmu, ktory skupiatby si¢ wylgcznie
na kwestiach lingwistycznych i ulatwialby prac¢ lingwistow, umozliwiajac np.
szybkie i proste tworzenie i aktualizacje baz danych terminologicznych?', to zatoze-
nia wysoce prawdopodobne. Tak wigc mozna zalozy¢, ze w najblizszych latach beda
powstawaly nowe/ ewentualnie beda udoskonalane juz istniejace narzedzia do auto-
matyzacji wielu procesow zwigzanych z percepcja i generowaniem wypowiedzi
jezykowych, ktére beda stworzone nie przez zywa osobe, lecz przez uczacag si¢ ma-
szyne.
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