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Abstract: It appears that students are eager to spend time and cooperate in classes with individuals they like,
while they tend to avoid those they dislike. Issues of liking and disliking are extremely important in the context
of the comfort zone in foreign language classes, as they directly affect the relationships between the partici-
pants in the educational process. However, can personal antipathies be unequivocally categorized as obstacles,
and can liking fellow participants be deemed a catalyst in the language learning process? This paper analyzes
the role of liking and disliking among participants in foreign language classes and their impact on the nature,
course, and effectiveness of the educational process. This study clearly shows that relationships with peers in
the language classroom are extremely important to students. There is a dichotomy of emotions accompanying
students when working in a cooperative learning model with different people. The nature of the relationship
with fellow students directly translates into the level of motivation, commitment and psychological comfort,
and the feeling of stepping out of one's comfort zone is most often contributed to by a paralyzing fear of being
judged by disliked peers. Students prefer to cooperate with people they like, and they mostly positively assess
impact of such situation on the effectiveness of the class. However, students do not explicitly equate cooper-
ating with disliked people with only negative consequences for the foreign language learning process.

Keywords: foreign language learning, comfort zone in language classroom, interaction in foreign language
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Wstep

Kwestie sympatii i antypatii sa niezwykle istotne na zajeciach z jezyka obcego, szczegolnie
w kontekscie koncepcji strefy komfortu, gdyz bezposrednio wptywaja na ksztatt relacji mie-
dzy poszczegdlnymi uczestnikami procesu dydaktycznego. Jako ludzie mamy tendencje do
poruszania si¢ w wygodnym i bezpiecznym dla nas otoczeniu, dlatego wydaje sie, ze stu-
denci chetnie przebywaja i wspotpracuja na zajeciach z osobami, ktore darza sympatia, na-
tomiast stronig od osdb, do ktorych czujg nieche¢. Smuk wymienia sympatie i antypatie —
nauczycieli wobec uczniéw — wsrod katalogu barier w nauce jezykow obcych (2016: 177).
Jednak czy osobiste antypatie mozna bezwzglednie przypisa¢ do kategorii przeszkod,
a sympatii wobec wspotuczestnikow zaje¢ nada¢ miano katalizatora w procesie nauki je-
zyka? Czy studenci zawsze chetnie przebywajg i wspotpracuja na zajeciach z osobami, ktore
darza sympatia, natomiast usilnie stronig od osob, do ktorych czuja niechec?

Celem niniejszego artykutu jest przeanalizowanie roli relacji migdzy rowiesnikami na
zajeciach z jezyka obcego, zardéwno tych pozytywnych jak i negatywnych, ze szczegdlnym

Applied Linguistics Papers: www.alp.uw.edu.pl


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.pl
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
mailto:agnieszka.jankowiak@uwr.edu.pl
https://orcid.org/0000-0002-8894-1328

Rola sympatii i antypatii... 52

uwzglednieniem kontekstu koncepcji strefy komfortu. Zaprezentowane zostang rezultaty
badania empirycznego dotyczacego oceny roli sympatii i antypatii na zajeciach jezyko-
wych, ktore przeprowadzono wsrod studentéw kierunku filologicznego, wspierane przez
autentyczne komentarze ankietowanych. Na podstawie tych wynikow zostang sformuto-
wane wnioski dotyczace wpltywu interakcji rowiesniczych i wywotywanych przez nich
emocji na charakter, przebieg i efektywnos¢ procesu ksztatcenia w formule kooperatyw-
nego uczenia si¢, tj. pracy w grupach lub parach.

1. Interakcje i relacje rowiesnicze na zajeciach z jezyka obcego — rozwazania
wstepne

Interakcje rowiesniczg nalezy w kontekscie niniejszego artykutu rozumie¢ jako jakakol-
wiek aktywnos$¢ komunikacyjng prowadzong pomiedzy studentami, w ktorej nauczyciel
uczestniczy minimalnie lub wcale (J. Philp/ R. Adams/ N. lwashita 2014: 3). Interakcja
taka moze obejmowaé¢ dwoch lub wigcej uczestnikow, a W jej ramach rowiesnicy wspot-
pracuja ze sobg W celu osiggnigcia wspolnego celu (V. Tavares 2019: 114).

Grupg studencka mozna zdefiniowac jako grupe formalna, w obrebie ktorej, w oparciu
0 wiezi emocjonalne, powstaja z czasem powigzania nieformalne. W wyniku wspolnej
nauki i interakcji u studentow ksztaltujg si¢ okreslone postawy wobec wspotstudentow,
a takze stosunki sympatii i antypatii (por. L. Beauvale 1996: 37). Wozniewicz jest zdania,
ze grupe jezykowa nalezy postrzegac ,,jako wzglednie autonomiczny uktad spoteczny,
w ktérym maja miejsce wlasne, niepodatne kontroli [nauczyciela] i kierowaniu procesy
samoregulacji, sympatie, antypatie, indywidualne, wewnatrzgrupowe interesy, dazenia,
sprzeczno$ci” (1988: 60). Zupetie naturalnym wydaje si¢ wigc fakt, ze studenci wyka-
zuja zyczliwy, przyjazny stosunek wobec niektorych rowiesnikow, podczas gdy w sto-
sunku do innych odczuwajg wyrazng niechg¢. Relacje miedzy studentami przektadajg sie
z kolei bezposrednio na ich emocje i odczuwanie indywidualnej strefy komfortu w klasie
jezykowej, czyli przestrzeni, w ktorej jednostka czuje si¢ swobodnie i bezpiecznie
(A. Jankowiak 2021: 219).

Mimo ze w literaturze przedmiotu nie brakuje publikacji na temat funkcji, sposobéw
wykorzystania i skutkow interakcji rowiesniczych w klasie jezykowej (np. M. Sato/
S. Ballinger 2016; J. Philp/ R. Adams/ N. Iwashita 2014; Y. Watanabe 2008; Z. Dérnyei/
A. Malderez 1999), stosunkowo niewiele bezposredniej uwagi po§wigca si¢ temu zagad-
nieniu w kontekscie roli sympatii i antypatii miedzy studentami na zajgciach jezykowych.
Cho¢ znaczenie interakcji spotecznych dostrzegali zardwno behawiorysci, konstruktywi-
$ci, jak i interakcjonisci, koncentrowali si¢ oni jednak w swoich badaniach przede wszyst-
kim na relacjach migdzy uczniem a nauczycielem (A. Jarynowski/K. Czopek/ M.B. Para-
dowski 2021: 116).

Po6zniejsze zwrocenie uwagi na wage relacji rowiesniczych zainicjowato badania nad
tzw. nauka rowniesnicza (peer learning). To podejscie edukacyjne mozna zdefiniowac
jako nabywanie wiedzy i umiejetnosci poprzez aktywne wspieranie si¢ przez rowiesni-
kéw, ktorzy pomagajac sobie nawzajem w nauce, jednoczesnie uczg si¢ poprzez t¢ pomoc
(K.J. Topping 2005: 631). Trzy z najpopularniejszych i najbardziej ugruntowanych
wspolczesnie form peer learning to cooperative learning, peer tutoring oraz peer assess-
ment.
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Kooperatywne uczenie si¢ (cooperative learning) opiera si¢ na zatozeniu, ze grupy
uczniow wspolpracuja ze soba w celu rozwiazania problemu, wykonania zadania lub
stworzenia produktu. Badania pokazuja, ze to podejScie do uczenia si¢ i nauczania ma
liczne korzysci i zazwyczaj prowadzi do wyzszych osiagnig¢ oraz wigkszej produktyw-
nos$ci niz podejscia kompetytywne i indywidualistyczne, wytwarzania bardziej wspiera-
jacych i zaangazowanych relacji migdzyludzkich, a takze lepszego poziomu zdrowia psy-
chicznego, kompetencji spotecznych i poczucia wilasnej wartosci uczniow (M. Laal/
S.M. Ghodsi 2012: 489). Dwiema z wielu form podejscia kooperatywnego do nauki je¢-
zyka obcego, a jednoczesnie dwoma z czterech podstawowych wymiarow interakcji
w klasie jezykowej (M. Dagarin 2004: 130) sg praca w parze i praca W grupie, ktore sa
przedmiotem niniejszego badania.

Tutoring réwies$niczy (peer tutoring) oznacza zaangazowanie jednego ucznia do
udzielania indywidualnych lekcji innemu uczniowi, z wyraznym przypisaniem uczestni-
kow procesu do 16l ,tutora” i ,,ucznia”. Interakcje migdzy tutorem a uczniem mogg przy-
nies¢ korzyséci obu stronom. Uczen otrzymuje duzo uwagi, indywidualng informacje¢
zwrotng oraz mozliwo$¢ swobodnego wyrazania opinii i refleksji w obecno$ci osoby
0 identycznym statusie spotecznym. Odgrywanie roli tutora moze natomiast przyczynic¢
si¢ do zwigkszenia poziomu motywacji do nauki w celu osiagnigcia statusu eksperta,
wzrostu poziomu pewnosci siebie, a takze uporzadkowania i rozwoju wlasnej wiedzy
W wyniku objasniania i przekazywania jej uczniowi (J. Galbraith/ M. Winterbottom 2011:
331).

Ocenianie rowiesnicze (peer assessment) jest podejsciem edukacyjnym, w ktorym
uczniowie oceniaja poziom, warto$¢ lub jakos¢ zadania wykonanego przez réwiesnikow.
Elementy podlegajace ocenie mogg obejmowac teksty pisane, prezentacje ustne, Wyniki
testow lub inne umiejetnosci. Ocenianie przez rowiesnikow moze mie¢ charakter suma-
tywny lub formatywny. Celem tego drugiego jest pomoc uczniom w planowaniu ich na-
uki, identyfikowaniu ich mocnych i stabych stron, okreslaniu obszarow wymagajacych
poswiecenia wigkszej uwagi oraz rozwijaniu umiejetnosci metakognitywnych. Najwigk-
sza zaletg takiego rozwigzania jest fakt, iz informacja zwrotna od rowiesnikow jest do-
stepna szybciej i w wigkszej ilosci niz informacja zwrotna od nauczyciela (K.J. Topping
2009: 20).

Podejscia komunikacyjne, wykorzystujace i wspierajace interakcje migdzy uczniami
oraz wyptywajaca z nich koncepcja nauki rowiesniczej, wydaja si¢ wies¢ wspotczesnie
prym wsrod metod w nauczaniu jezykoéw obcych. Majg one swoich licznych zwolenni-
kow, ktorzy do korzysci ptynacych z ich zastosowania na zajeciach jezykowych zaliczaja
najczesciej m.in. rozwoj umiejetnosci wspotpracy, samodzielnosci i odpowiedzialnosci,
zwigkszenie zaangazowania uczniow w proces ksztatcenia (Z. Zhang/ G.J. Bayley 2019:
62), a takze rozwoj umiejetnosci jezykowych poprzez wzajemne uczenie si¢ od siebie
(D. Boud/ R. Cohen/ J. Sampson 1999: 415).

Niewczas w swojej publikacji na temat zalet interakcji rowiesniczych w klasie jezy-
kowej przekonuje, ze ,,potozenie nacisku na interakcje miedzy uczniami pozwala na na-
uke jezyka nastawiona na komunikacje z innymi i dziata motywujaco na uczniow” (2020:
28). Nalezaloby si¢ jednak zastanowi¢, czy taki model pracy na zajgciach rzeczywiscie
zawsze bezwzglednie sprzyja rozwojowi zdolno$ci komunikacyjnych i poziomu motywa-
cji studentow, czy moze jednak kwestie sympatii i antypatii migdzy rowieSnikami odgry-
waja w nim swojg, rOwnie wazna, role.
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2. Projekt badawczy
2.1. Pytania badawcze i uczestnicy

Przedmiotem przeprowadzonego w marcu 2024 roku badania byta rola relacji migdzy
studentami na zajeciach jezykowych w warunkach kooperatywnego modelu nauki, ze
szczegolnym uwzglednieniem Sympatii i antypatii wérod rowiesnikow. Wzigto w nim
udziat 50 studentéw studiéw licencjackich (1-3 rok) na kierunku niderlandystyka na Uni-
wersytecie Wroctawskim. Celem badania byto uzyskanie odpowiedzi na nastepujace py-
tania badawcze:
1. Czy studenci postrzegaja relacje ze wspotuczestnikami zajeg¢ jako istotne?
2. Czy wedhug studentéw przebywanie badz interakcje na zajgciach z nielubianymi
osobami ma wptyw na odczuwanie przez nich strefy komfortu?
3. Czy w opinii studentow przebywanie wsrod (nie)lubianych rowiesnikow wpltywa
na przebieg i efektywno$¢ zajec?

2.2. Narzedzia badawcze

Dane badawcze zostaty zebrane za pomocg anonimowej ankiety online, w ramach ktorej
respondenci udzielali odpowiedzi na 12 pytan dotyczacych ich postrzegania roli i skutkow
relacji ze wspolstudentami na zajgciach z jezyka obcego. W ankiecie znalazty si¢ pytania
zaro6wno o charakterze otwartym (O), jak i zamknigtym (Z), a dodatkowo przy kazdym
Z nich respondenci mieli mozliwo$¢ pozostawienia uzupetniajgcego odpowiedz komenta-
rza.
1. Jak wazna jest dla Ciebie relacja z innymi uczestnikami zajec? (Z)
2. Czy wspotuczestnictwo w zajgciach z osobami, ktorych NIE lubisz, oznacza dla
Ciebie wyjscie ze strefy komfortu? (Z)
3. Jak wazna jest dla Ciebie relacja z osobami, z ktdérymi pracujesz w parze/grupie
na zajeciach? (Z)
4. Czy praca w parze/grupie z osobami, ktérych NIE lubisz, oznacza dla Ciebie wyj-
scie ze strefy komfortu? (Z)
5. Wymien min. 2 uczucia/emocje towarzyszace Ci podczas pracy w parze/grupie
z kims, kogo lubisz. (O)
6. Wymien min. 2 uczucia/emocje towarzyszace Ci podczas pracy w parze/grupie
z kims§, kogo NIE lubisz. (O)
7. Zaznacz wszystkie twierdzenia prawdziwe dla sytuacji, kiedy pracujesz w pa-
rze/grupie z kims$, kogo lubisz. (Z)
8. Zaznacz wszystkie twierdzenia prawdziwe dla sytuacji, kiedy pracujesz w pa-
rze/grupie z kim$, kogo NIE lubisz. (2)
9. Czy Twoim zdaniem wspotuczestnictwo w zajeciach jezykowych z osobami,
ktore lubisz, wptywa pozytywnie na efektywnosc¢ tych zajec? (Z)
10. Czy Twoim zdaniem wspoluczestnictwo w zajgciach jezykowych z osobami, kto-
rych NIE lubisz, wplywa negatywnie na efektywnos¢ tych zajec? (Z)
11. Czy Twoim zdaniem praca w parze/grupie z osobami, ktore lubisz wptywa pozy-
tywnie na efektywnos¢ realizowanych zadan jezykowych? (Z)
12. Czy Twoim zdaniem praca w parze/grupie z osobami, ktorych NIE lubisz wptywa
negatywnie na efektywnos¢ realizowanych zadan jezykowych? (Z)
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2.3. Analiza danych

Zgromadzone w toku badania dane zostaty poddane:

e analizie iloSciowej, w wyniku ktorej wytonione zostaty tendencje respondentow
w zakresie postrzegania wagi relacji i interakcji z rowieSnikami oraz oceny
wptywu charakteru tychze na odczuwanie strefy komfortu i efektywnos$¢ zajec
jezykowych;

e analizie jakos$ciowej, w ramach ktorej zostat stworzony katalog emocji towarzy-
szacych uczestnikom badania podczas wspotpracy zar6wno z osobami lubianymi,
jak i nielubianymi w kontekscie modelu kooperatywnego uczenia si¢ i koncepcji
strefy komfortu.

3. Wyniki badania
3.1. Waga i skutki relacji réwiesniczych na zajeciach z jezyka obcego

Dla nieco ponad potowy (54%) uczestnikow badania relacje ze wspotstudentami sg bar-
dzo wazne (zob. Tabela 1). Osoby te czuja si¢ swobodnie wytacznie w grupie studentow,
ktorych lubia, a takie okoliczno$ci wptywaja pozytywnie na ich zaangazowanie w zajgcia.
Natomiast wsrod osob, ktorych nie lubia, osoby te czujg si¢ nieswojo, przez co nie maja
ochoty na aktywne uczestnictwo w zajeciach. Z kolei niewiele mniej niz potowa (44%)
respondentdw uznaje, ze relacje z innymi uczestnikami zaje¢ sg dla nich $rednio wazne,
gdyz z jednej strony chetnie otaczajg si¢ ludzmi, ktorych darzg sympatia, ale obecnosé¢
0s0b, ktorych nie lubia, nie przeszkadza im w aktywnym uczestnictwie w zajeciach i sku-
tecznej realizacji ich zatozen. Tylko jedna osoba badana wskazata, ze relacje ze wspot-
studentami nie sg dla niej w zaden sposob istotne, poniewaz jest skoncentrowana na sobie
i przedmiocie zaje¢, nie zwracajac uwagi na innych ich uczestnikéw. Dla blisko dwoch
trzecich (64%) respondentow wspotuczestnictwo w zajgciach z nielubianymi osobami
oznacza wyjscie ze strefy komfortu (S15: ,,Uczestniczac w zajgciach w obecnos$ci 0sob,
ktorych nie lubig i ktore mnie nie lubia, czuje si¢ nieckomfortowo, poniewaz stresuje, ze
popeige jakis btad, przez ktéry wszyscy beda sie Smia¢ lub komentowac”, S42: , probuje
nie popehni¢ zadnego btedu”), natomiast 30 procent uczestnikéw badania nie ma poczucia
opuszczenia strefy komfortu w takiej sytuacji.

Jak wazna jest dla Ciebie relacja z in- | Jak wazna jest dla Ciebie relacja z 0so-
nymi uczestnikami zajec? bami, z ktorymi pracujesz w parze/gru-
pie na zajeciach?

Bardzo 54% Bardzo 40%
Srednio 44% Srednio 60%
Weale 2% Woeale 0%

Czy wspotuczestnictwo w zajeciach z
osobami, ktorych NIE lubisz, oznacza
dla Ciebie wyjscie ze strefy komfortu?

Czy praca w parze/grupie z osobami,
ktorych NIE lubisz, oznacza dla Ciebie
wyjScie ze strefy komfortu?

Tak 64% Tak 78%
Nie 30% Nie 22%
Nie wiem 6% Nie wiem 0%

Tabela 1. Waga i skutki relacji réwiesniczych na zajeciach.
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W konteks$cie pracy w parach lub grupie 40 procent respondentow postrzega relacje z ro-
wie$nikami za bardzo istotne — osoby te nie lubig pracowa¢ ze studentami, ktérych nie
darza sympatig, poniewaz odczuwajg z tego powodu dyskomfort, dlatego tez unikaja ta-
kich sytuacji za wszelka ceng. Kooperatywne metody nauki z zatozenia powinny wspierac¢
rozw0j kompetencji spotecznych i relacji miedzyludzkich oraz poziom komfortu psy-
chicznego i pewnos¢ siebie 0sob wspotpracujacych (M. Laal/ S.M. Ghodsi 2012: 487).
Dla pozostatych 60 procent relacje te sa wazne, ale na §rednim poziomie, gdyz ankieto-
wani z tej grupy rzeczywiscie wola pracowac ze studentami, ktorych lubia, ale w razie
potrzeby radza sobie we wspotpracy ze studentami, ktorych nie darzg sympatig. Co cha-
rakterystyczne, az ponad trzy czwarte (78%) uczestnikow badania twierdzi, ze koniecz-
no$¢ pracy w parze lub grupie z osobami nielubianymi jest tozsama z automatycznym
opuszczeniem strefy komfortu (S42: ,,poniewaz ci¢zko idzie mi komunikacja z osobami,
ktorych nie darze sympatig”; S15: ,,Jest to niekomfortowe, poniewaz atmosfera nie jest
przyjazna. Czasami zdarza si¢ rOwniez, ze z takg osoba bardzo ci¢zko nawigzac jakakol-
wiek wspolprace, poniewaz nie wykazuje ona zadnej checi do rozmowy”). Ponadto jedna
z ankietowanych (S13) z tej grupy przyznaje, ze ,,wickszym wyjsciem ze strefy komfortu
jest praca z ludZzmi, od ktorych czuje, ze mnie nie lubig”. Pozostali (22%) respondenci nie
kojarzg tego typu okolicznosci z wyjsciem ze strefy komfortu, dostrzegajac wrecz ich
pozytywne strony (S34: ,,najwazniejszg wartoscig wyptywajaca z wyjscia ze strony kom-
fortu jest poszerzenie perspektyw, poznanie innych pogladéw i sposobéw my$lenia oraz
mozliwo$¢ nabycia tzw. soft skills”).

3.2. Sympatie i antypatie a praca w parze/grupie — emocje i fakty

W ponizszej tabeli zostaly zebrane i zestawione ze sobg najczes$ciej wymieniane emocje
i uczucia towarzyszace uczestnikom badania w kontekscie pracy w grupach lub parach:
w lewej kolumnie z osobami lubianymi, w prawej z osobami nielubianymi. Elementy zo-
staly uporzadkowane w kolejnosci od najczesciej do najrzadziej przywotywanych przez
respondentow.

Sympatie Antypatie
swoboda (34%) stres (32%)
komfort (30%) strach, lek, niepokéj (26%)

rado$¢ (30%) dyskomfort (22%)
zadowolenie poirytowanie, zdenerwowanie
spokoj niecheé
zmotywowanie obojetnosé
poczucie bezpieczenstwa napigcie
rozluznienie frustracja
zrelaksowanie wstyd
szczgscie zazenowanie

Tabela 2. Sympatie i antypatie — emocje.

Dychotomia wyplywajaca z danych zawartych w tabeli jest wyrazna. Praca w parze lub
grupie ze studentami darzonymi sympatiag wywotuje wsérdd uczestnikéw badania jedno-
znacznie pozytywne odczucia, na czele ze swobodg, komfortem i rado$cig. Takie rezultaty
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bezsprzecznie potwierdzaja ukonstytuowanie si¢ strefy komfortu. Prawa strona tabeli
z kolei obfituje w emocje silnie negatywne wynikajace z antypatii wobec rowiesnikow,
z ktorych najczeéciej wymieniane sg stres, strach i dyskomfort, kojarzone jednoznacznie
z wyj$ciem ze strefy komfortu.

W kolejnej czesci ankiety respondentom przedstawiono po 7 stwierdzen odnoszacych
si¢ do sytuacji pracy w parze lub grupie z osobami lubianymi oraz nielubianymi i popro-
szono ich o zaznaczenie tych, z ktorymi si¢ utozsamiajg. W ponizszej tabeli zostaty za-
prezentowane odpowiedzi w kolejnosci od najczesciej do najrzadziej przywotywanych;
lewa kolumna odnosi si¢ do sympatii, prawa do antypatii.

Sympatie Antypatie

92% | czuje si¢ swobodnie, jestem zmo- | 74% | boje si¢ popetnia¢ bledy, zeby
tywowany/a i chetny/a do dziata- nie okaza¢ stabosci
nia

90% | wspieram osoby, z ktorymi pra- | 62% | jestem spigty/a, szybko si¢ de-
cuje, dbam o ich komfort nerwuj¢ i zniechecam do dalszej

pracy

88% | czuje si¢ bezpiecznie, nie boje si¢ | 54% | pracuje mi si¢ tak Zle, ze mysle

popetnia¢ btedow tylko o tym, aby jak najszybciej

wykona¢ zadanie
54% | mito spgdzam czas i dobrze si¢ | 32% | sprawnie realizuj¢ cel zadania,

bawig, ale nierzadko kosztem re- gdyz nie trac¢ czasu na otoczke
alizacji faktycznego celu zadania towarzyska

42% | pracuje mi si¢ tak sprawnie, ze re- | 22% | jestem maksymalnie zmobilizo-
alizuje zadania przed czasem wany/a i skoncentrowany/a na

realizacji celu zadania

14% | jestem maksymalnie zmobilizo- | 20% | nie realizuj¢ zadania w wyzna-
wany/a i skoncentrowany/a na re- czonym czasie, gdyz nie jestem
alizacji celu zadania w stanie porozumieé si¢ z 0so-
bami, z ktorymi pracuje

12% | nie realizuje¢ zadania w wyzna- | 12% | chce udowodni¢, ze jestem lep-
czonym czasie, gdyz jestem zbyt szy/a, czyham na bledy osob,
rozluzniony/a 1 skupiony/a na z ktorymi pracuje

otoczce towarzyskiej

Tabela 3. Sympatie i antypatie — stwierdzenia.

W przypadku pracy w parze/grupie z osobami darzonymi sympatig zdecydowana wigk-
szo$¢ uczestnikow badania czuje swobode i wysoki poziom motywacji, troszczy sie o do-
bre samopoczucie partnera, jednoczesnie nie odczuwajac lgku przez potencjalnymi ble-
dami. Oznacza to, ze studenci czujg si¢ w takim modelu wspolpracy niezwykle komfor-
towo dzigki poczuciu pelnej akceptacji i bezpieczenstwa, ktore z kolei przektadajg si¢
bezposrednio na wyzbycie si¢ barier komunikacyjnych i wzmagajg gotowos¢ komunika-
cyjna. Ponadto dazenie do osiagnigcia wspolnego celu i obopdlnych korzysci prowadzi
do zaciesnienia emocjonalnej wig¢zi migdzy wspolpracujacymi osobami, wzmocnienia
sympatii miedzy nimi, checi wzajemnej pomocy w osiggnieciu sukcesu i zaangazowania
we wzajemny dobrostan (Z. Dérnyei/ A. Malderez 1999: 160). Co cickawe jednak, az po-
nad potowa respondentow przyznaje, ze zdarzajg si¢ im si¢ sytuacje, kiedy to zbyt wysoki
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poziom rozluznienia i beztroski podczas pracy w lubianym towarzystwie nie pozwala im
dostatecznie zmobilizowac¢ si¢ do osiagnigcia zatozen realizowanego w modelu koopera-
tywnym zadania. Z drugiej strony niewiele mniej niz potowa badanych studentéw dekla-
ruje, ze wspoélpraca z lubianymi osobami, dzigki wysokiemu poziomowi wzajemnego zro-
zumienia, przebiega na tyle sprawnie, ze czgsto skutkuje ukonczeniem zadania przed
uptywem wyznaczonego czasu. Z kolei jedynie 6 ankietowanych twierdzi, ze nadmiernie
skoncentrowanie na aspektach towarzyskich w podejsciu cooperative learning zupetnie
uniemozliwia im sprawng realizacj¢ zadania w okreslonych przez nauczyciela ramach
czasowych.

W odniesieniu do sytuacji wspotpracy z osobami nielubianymi najwigcej responden-
tow wskazuje na zjawisko wytwarzania si¢ bariery komunikacyjnej wynikajacej z obawy
przed popetnianiem btgdow, ktore przez wiele osob sa postrzegane za przejaw stabosci.
Brak zaufania do partnera powoduje ciagte poczucie napigcia, niepewnosci i podenerwo-
wania, ktore zniechgcaja do wysitku i zaangazowania w realizacj¢ zadania. W warunkach
zajeciowych studenci sa permanentnie poddawani ocenie, nie tylko ze strony nauczyciela,
ale takze, a moze przede wszystkim ze strony rowiesnikow i to whasnie ten drugi rodzaj
ewaluacji wydaje si¢ by¢ dla nich zrodlem najwigkszego stresu. Wynika to niewatpliwie
z checi zaspokojenia potrzeby akceptacji i przynaleznosci grupowej. Nieco ponad poto-
wie ankietowanych podczas wspotpracy z osobami niedarzonymi sympatia towarzyszy
tak znaczacy dyskomfort, ze ich nadrzednym celem staje si¢ mozliwie szybkie skuteczne
ukonczenie zadania W celu przywrocenia komfortu psychicznego. Co ciekawe, prawie
jedna trzecia uczestnikow badania twierdzi, ze takie okolicznosci sprzyjaja efektywnosci
realizacji zatozen zadania, poniewaz nie muszg oni zmagac si¢ z dekoncentrujacymi skut-
kami sprzyjajacych okolicznosci towarzyskich. Z drugiej strony jednak az jedna piata stu-
dentow argumentuje, ze brak ptaszczyzny porozumienia z rowie$nikami catkowicie unie-
mozliwia osiagni¢cie celu zadania. Jedynie 6 ankietowanych przyznaje, ze we wspotpracy
z osobami nielubianymi probuje udowodnié partnerowi swoja wyzszos¢, wytykajac mu
jego ewentualne biedy.

3.3. Sympatie i antypatie — efektywnos¢ zajeé

Uczestnicy badania zostali poproszeni o wyrazenie opinii na temat wptywu relacji z ro-
wiesnikami na efektywno$¢ zaje¢ jezykowych. Niemalze wszyscy studenci (96%) do-
strzegaja pozytywng korelacje miedzy uczestnictwem w zajgciach z lubianymi osobami
a efektywnoscia tych zaje¢. Respondenci z tej grupy podaja nastepujgce argumenty: ,,nie
boje si¢ popetnia¢ btedow, jestem zrelaksowana i bardziej otwarta (S29)”, ,,panuje wtedy
swobodna atmosfera (S15)”, ,,w takiej sytuacji bardziej udzielam si¢ na zajeciach i nie
boje si¢ ciaglego oceniania ze strony innych (S42)”, ,,zdecydowanie lepiej pracuje si¢ w
przyjemnej atmosferze, bez ciggltego poczucia bycia ocenianym (525)”, ,,czuje sie wtedy
bardziej komfortowo, chetniej si¢ wypowiadam, staram si¢ (S22)”. Pozostate dwie osoby
nie wyrazily jednoznacznego zdania na ten temat (S40: ,,Zalezy od formy zaje¢. Towa-
rzyska otoczka moze utrudnia¢ wykonanie Scisle okreslonych zadan, ale moze zmotywo-
wa¢ do myslenia poza pudtem i utatwi¢ swobodne postugiwanie si¢ obcym jezykiem”).
Z kolei w przypadku pytania o wptyw wspotuczestnictwa w zajeciach z nielubianymi
studentami na ich skuteczno$¢ odpowiedzi nie rozktadaja sie tak jednostronnie. Dwie trze-
cie (66%) respondentéw postrzega ten wptyw jako negatywny, poniewaz: ,,aktywnosc¢
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studentow na zaj¢ciach moze by¢ mniejsza (S37), ,,Dla efektywnosci zajeé wazna jest
migdzy innymi dyskusja, odwaga przy mowieniu, skupienie. Obecno$¢ osob, ktorych sie
nie lubi, sprawia, ze mozna zamkna¢ si¢ w sobie, nie chcieé si¢ wypowiadac, nie moc si¢
skupié¢ (S22), ,,skupiam si¢ wtedy gtéwnie na osobach, ktore oceniaja moja kazdg wypo-
wiedz, zamiast na samym temacie zaje¢é (S42)”, ,,boje si¢ popetnia¢ bedy (S29)”. Blisko
jedna czwarta (24%) uczestnikow badania uwaza natomiast, ze wptyw ten nie jest z zato-
zenia negatywny (S40: ,,Wynikajaca z tego che¢ rywalizacji i pelne skupienie na zadaniu
przektada si¢ na duzg efektywnos¢ w realizowaniu celéw krotkoterminowych, jednak taki
model i warunki dziatania nie sg do konca zdrowe dla naszej glowy”), dostrzegajac jednak
inne obcigzenia, przede wszystkim natury psychicznej, wynikajace z przebywania
W stricte antypatycznym srodowisku. Studenci zdecydowanie zdajg sobie sprawe z poten-
cjalnych korzysci wyptywajacych z wyjscia ze strefy komfortu w klasie jezykowe;j, jed-
nak wysitek i koszt energetyczny i mentalny takiej sytuacji bywa dla nich zbyt duzy i do-
tkliwy. Pozostatych 5 0s6b nie wyrazito klarownej opinii w tym zakresie.

Jesli chodzi o korelacje migdzy praca w grupie/parze z osobami lubianymi a efektyw-
nos$cig realizowanych zadan jezykowych, znaczaca wickszos¢ (88%) respondentéw oce-
nia j3 zdecydowanie pozytywnie, a wsrod argumentow odnalez¢ mozna nastepujace: ,,je-
stem wtedy bardziej komunikatywna i otwarta (S29)”, ,,jestem wtedy otwarta na krytyke,
wiem, ze nie bedzie ona personalna (S42), ,,Latwo si¢ porozumiec, a takze ustali¢ szcze-
g6ly realizacji zadania. Nie czuje wtedy stresu przed popelianiem btedow i czuje sie
swobodnie (S15)”. Dwoje uczestnikow badania postrzega te korelacje jako negatywna,
a czworo nie jest w stanie oceni¢ jej jednoznacznie (S30: ,,czasami tak, czasami nie, bo
zdarza sig¢, ze faktycznie wigcej si¢ rozmawia i zartuje niz pracuje”, S13: ,,niektorzy sku-
piaja si¢ wtedy bardziej na rozmowie niz zadaniu i cigzko sprawié, by chcieli zrealizowaé
zadanie”). Watanabe dowodzi, Ze nie kazda interakcja rowiesnicza sprzyja nauce: cho¢
W modelu kooperatywnym uczniowie z zalozenia pracuja wspdlnie i dzielg si¢ ze soba
swoimi pomystami na rozwigzanie problemu, to w przypadku braku checi wspotpracy cel
staje si¢ trudny badz wrecz niemozliwy do osiagniecia (2008: 608).

W ostatnim pytaniu, ktore dotyczyto oceny wptywu pracy w parze/grupie z osobami
nielubianymi na efektywno$¢ realizowanych zadan jezykowych, gtosy znéw roztozyty si¢
mniej jednoznacznie. Niemal dwie trzecie (62%) respondentow jest zdania, ze wplyw ten
jest negatywny, gdyz m.in.: ,,ciezko nawigza¢ porozumienie, zatem jako$¢ wykonywa-
nego zadania spada (S37), ,,wynika to z ktopotu z komunikacja, a czasami takze z pew-
nego rodzaju blokada, aby przedstawi¢ swdj pomyst na wykonanie zadania (S15)”, ,.kazda
uwage odbieram jako atak personalny (S42)”. Jedna pigta uczestnikow badania uznaje, iz
wplyw ten nie jest z natury negatywny, podczas gdy az 18% studentéw nie potrafi go
jednoznacznie ocenic.

4, Podsumowanie i wnioskKi

Rezultaty analizowanego badania pokazuja jednoznacznie, ze relacje z rowiesnikami
w klasie jezykowej si¢ dla studentow niezwykle istotne. Wida¢ to wyraznie przede
wszystkim w dychotomii emocji towarzyszacych im podczas bezposredniej pracy w ko-
operatywnym modelu nauki z osobami lubianymi i nielubianymi. Charakter relacji ze
wspotuczestnikami zaje¢ bezposrednio przektada si¢ na poziom motywacji, zaangazowa-
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nia i komfortu (psychicznego) studentéw, a do poczucia wyjscia ze strefy komfortu naj-
czegsciej przyczynia sie paralizujacy lek przez ocenianiem ze strony nielubianych réwie-
$nikdw, szczegolnie na forum catej grupy. Studenci preferujg wiec wspotprace z osobami,
ktore darzg sympatig i w efekcie pozytywnie oceniaja jej wptyw na efektywno$¢ zajec,
niemniej jednoczesénie zdajg sobie sprawe z jej potencjalnych wad takiego rozwigzania,
przede wszystkim w postaci negatywnego wptywu na poziom koncentracji na zatozonym
celu. Co charakterystyczne, studenci nie utozsamiajg jednoznacznie przebywania i wspot-
pracy z nielubianymi osobami z wylacznie negatywnymi skutkami dla procesu ksztatce-
nia jezykowego, dostrzegaja takze pozytywne strony takich okolicznosci, szczegdlnie
w zakresie mobilizacji do sprawnego ukonczenia zadania.

Z drugiej strony nalezy zwr6ci¢ uwage na fakt, ze wyjscie z emocjonalno-psycholo-
gicznej strefy komfortu moze wspiera¢ rozwoj jednostki, takze jezykowy. Nalezy uswia-
damia¢ studentom korzysci z kontrolowanego i czasowego opuszczania czasami wrecz
zbyt bezpiecznej przestrzeni formowanej przez lubianych rowie$nikow, w ktorej nie czuja
oni potrzeby stawiania sobie kolejnych wyzwan, na rzecz okolicznos$ci, ktére pobudzaja
do dziatania i petnig funkcje mobilizujacg (A. Jankowiak 2021: 219). Nauczyciele po-
winni jednak mie¢ na uwadze fakt, ze atmosfera sympatii sprzyja budowaniu pozytyw-
nych korelacji z procesem uczenia si¢ jezyka obcego, dlatego pozostawienie podopiecz-
nym swobody w zakresie doboru partnera/zespotu do pracy w parze/grupie moze dtugo-
falowo nies¢ za sobg wiecej pozytywnych skutkow.

Niezwykle interesujace dla rozwoju badan nad stosunkami sympatii i antypatii w kla-
sie jezykowej wydaje si¢ rozszerzenie obszaru badawczego o wptyw relacji migdzy stu-
dentami na nauczyciela: jego emocje i samopoczucie, elastyczno$¢ w doborze metod dy-
daktycznych, satysfakcje z przebiegu i efektywnosci procesu ksztatcenia, a takze jego role
w tymze procesie.
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